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Unternehmen wissen um den 6kologischen FuBabdruck generativer KI - die
meisten konnen das Problem allerdings nicht eigenstidndig lI6sen

e Fast 50 Prozent befragter Fiihrungskréfte ist der Meinung, dass der Einsatz generativer KI zu einem Anstieg
der Treibhausgasemissionen geftihrt hat. 42 Prozent mussten ihre Klimaziele tiberdenken.

e Mehr als die Hélfte gibt jedoch an, dass Effizienzsteigerungen wichtiger sind als die Messung der
Auswirkungen auf die Umwelt.

Wien, 15. Janner 2025 - Eine neue Studie des Capgemini Research Institute geht der Frage nach,
wie es um Nachhaltigkeit bei der Nutzung generativer KI (Gen AI) steht. Der Studie ,,Developing
sustainable Gen AI" zufolge hat Gen AI erhebliche und zunehmende negative Auswirkungen auf die
Umwelt. Viele Unternehmen versaumen es jedoch, diesen wachsenden FuBabdruck angemessen zu
erfassen, was ihre ESG-Ziele gefahrdet. Die Studie skizziert MaBnahmen zur Entwicklung einer
verantwortungsvollen und nachhaltigen Strategie fiir Gen AI, damit Unternehmen das Potenzial von
Gen AI nutzen und gleichzeitig ihr Nachhaltigkeitsziele verfolgen kénnen.

Gen Al hat iiber ihren Lebenszyklus hinweg erhebliche Auswirkungen auf die Umwelt

Die Einfilhrung von Gen Al hat sich rasant beschleunigt. Friihere Untersuchungen von Capgemini zeigen, dass
Ende 2023 gerade einmal sechs Prozent der Unternehmen Gen Al in ihre Prozesse und Standorte integriert
hatten, wahrend es im Oktober 2024 bereits 24 Prozent waren. KI insgesamt fordert nicht nur das
Unternehmenswachstum, sondern hat auch das Potenzial, Energieeffizienz zu steigern und
Nachhaltigkeitsinitiativen zu unterstiitzen. Gen Al erfordert jedoch die Verarbeitung groBer Datenmengen und
damit eine erhebliche Rechenleistung, die groBe Mengen an Strom, Wasser und weiteren Ressourcen verbraucht.

Das Ergebnis: Fast die Halfte (48 Prozent) der befragten Flihrungskrafte ist der Ansicht, dass der Einsatz von
Gen Al zu einem Anstieg der Treibhausgasemissionen geflihrt hat. Prognosen zufolge wird dieser Anstieg weiter
zunehmen. Organisationen, die derzeit ihren mit Gen Al zusammenhdngenden FuBabdruck messen, gehen
davon aus, dass der Anteil, der durch Gen Al verursachten Emissionen an den gesamten CO2-Emissionen ihrer
Organisation, in den nachsten zwei Jahren von durchschnittlich 2,6 auf 4,8 Prozent steigen wird. Um dem
entgegenzuwirken, setzen Organisationen zunehmend auf erneuerbare Energien und optimieren ihre KI-
Infrastruktur.

Wenige Organisationen priorisieren Nachhaltigkeit beim Thema Gen Al

Wahrend sich innovative Gen-AI-Ldsungen schnell verbreiten, haben Organisationen hinsichtlich der Erfassung
des 6kologischen FuBabdrucks der Technologie nicht Schritt halten kdnnen: Gerade einmal zwdIf Prozent der
Fuhrungskrafte, die Gen AI einsetzen, geben an, dass ihre Organisation den entsprechenden &kologischen
FuBabdruck erfasst und nur 38 Prozent sind sich grundsatzlich der Auswirkungen der Technologie auf die Umwelt
bewusst. Mit Blick auf die Wettbewerbsfahigkeit bewerten Unternehmen Gen-AI-Ldsungen in erster Linie anhand
Leistung, Skalierbarkeit und Kosten - Nachhaltigkeit spielt nur eine untergeordnete Rolle. Nur ein Funftel der
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Fihrungskrafte betrachtet den 6kologischen FuBabdruck von Gen Al als einen der fiinf wichtigsten Faktoren bei
der Auswahl oder Entwicklung von Gen-AI-Modellen. Immerhin ist sich mehr als die Halfte bewusst, dass der
okologische FuBabdruck verringert werden kénnte, wenn Nachhaltigkeit bei der Auswahl von Gen-Al-Tools als
Schlusselkriterium bericksichtigt wirde.

Um den 6kologischen FuBabdruck von Gen Al zu minimieren, muss er systematisch erfasst werden
Angesichts des wachsenden Bewusstseins flir den 6kologischen FuBabdruck von Gen Al hat fast ein Drittel (31
Prozent) der Organisationen begonnen, NachhaltigkeitsmaBnahmen in den Lebenszyklus von Gen-AI-Losungen
zu integrieren. So verwendet beispielsweise mehr als die Halfte entweder bereits kleinere Modelle und versorgt
die notwendige Infrastruktur mit erneuerbaren Energien oder plant dies fiir die ndchsten zwdlf Monate.

Allerdings entwickeln nur vier Prozent der Unternehmen ihre eigenen Modelle und haben dementsprechend
Einblick und Einfluss. Der weitaus gréBere Teil, mehr als drei Viertel der Unternehmen, verwendet im Gegensatz
dazu vortrainierte Modelle. FlUhrungskrafte sind daher beim Thema Nachhaltigkeit stark auf ihre
Technologiepartner angewiesen. Tatsachlich empfinden es fast drei Viertel aufgrund der begrenzten Transparenz
der Anbieter als schwierig, den FuBabdruck der Technologie zu erfassen. Zudem fehlt daflir eine einheitliche
Methodik.

~Generative KI birgt, wenn sie richtig eingesetzt wird, enormes Potenzial. Sie kann Unternehmen dabei
unterstitzen, Lésungen zu entwickeln, die das menschliche Vorstellungsvermdgen (bersteigen — sei es in der
Materialforschung, bei nachhaltigeren Produkten oder in effizienteren Herstellungsprozessen. Nahezu alle
Branchen erkennen dieses Potenzial und erhoffen sich eine Beschleunigung von Innovationen sowie signifikante
Kostensenkungen. Gleichzeitig stehen Unternehmen vor der Aufgabe, den 6kologischen FuBabdruck dieser
Technologie zu bewerten und zu minimieren, um ihre ambitionierten Nachhaltigkeitsziele zu erreichen", so Elina
Galabova, Head of Sustainable Data & Reporting bei Capgemini Invent in Osterreich.

Wie Gen AI nachhaltig und verantwortungsvoll eingesetzt werden kann

Die Studie legt nahe, dass Unternehmen noch vor Projektstart den Einsatz von Gen Al grindlich bewerten sollten,
sowohl mit Blick auf tatsachlichen Mehrwert als auch auf den 6kologischen FuBabdruck. Es sollte abgewogen
werden, ob wirklich energieintensive Gen-Al-Technologie bendtigt wird oder ob eine andere Technologie ein
aquivalentes Ergebnis erzielen kann. Zudem sollten Organisationen nachhaltige Praktiken wahrend des
gesamten Lebenszyklus der KI sicherstellen, beispielsweise bei der Wahl der Hardware, der Modellarchitektur,
der Energie fiir Rechenzentren sowie durch Vorgaben zur nachhaltigen Nutzung.

In einigen Fallen kann Gen Al selbst zum Erreichen von Nachhaltigkeitszielen eingesetzt werden, beispielsweise
im Rahmen von ESG-Berichten, Materialoptimierung in Schlisselindustrien oder nachhaltiger und zirkularer
Produktentwicklung. Ein Drittel der Fihrungskrafte setzt bereits Gen Al fiir Nachhaltigkeitsinitiativen ein, und
zwei Drittel erwarten, dass sie in den néachsten drei bis funf Jahren eine Reduzierung der
Treibhausgasemissionen um mehr als zehn Prozent durch Gen-Al-gestitzte nachhaltige Geschéaftsinitiativen
erreichen. Diese Annahme muss jedoch mit Vorsicht betrachtet werden: letztlich erfassen dafur zu wenige
Organisationen den Okologischen FuBabdruck ihrer Gen-AI-Nutzung. Um die Umweltauswirkungen von KI
vollsténdig zu verstehen und abzumildern, sind kontinuierliche Forschung und konsequentes Monitoring
unerlasslich.
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Fir Organisationen, die eine sichere, transparente, nachhaltige und ethische Gen-AI-Nutzung anstreben, stehen
vor allem drei Aspekte im Vordergrund: multidisziplinare Governance-Modelle, wirksame Richtlinien sowie eine
branchenweite Zusammenarbeit aller Interessengruppen. Fast zwei Drittel (62 Prozent) der Fihrungskrafte sind
der Meinung, dass robuste Leitplanken und eine solide Governance die Umweltauswirkungen von Gen Al
wirksam mindern kénnen.

Die vollstandige Studie finden Sie unter: https://www.capgemini.com/insights/research-library/sustainable-

gen-ai/

Methodik

Das Capgemini Research Institute hat 2.000 Fihrungskrafte aus Unternehmen mit einem Jahresumsatz von
mehr als 1 Milliarde US-Dollar in 15 Landern in Nordamerika, Europa und im asiatisch-pazifischen Raum
(Australien, Brasilien, Kanada, Frankreich, Deutschland, Indien, Italien, Japan, Niederlande, Norwegen,
Singapur, Spanien, Schweden, GroBbritannien und den USA) und in 12 Sektoren, die angemessen/gut/sehr gut
Uber die Strategien und Initiativen ihrer Organisationen im Bereich generative KI sowie Uber Initiativen zur
Okologischen und sozialen Nachhaltigkeit informiert waren. Die Befragten wurden aus Organisationen
ausgewahlt, die bereits mit generativer KI arbeiten, entweder in der Pilotphase oder in einigen/den meisten
Funktionen/an einigen/den meisten Standorten. Die befragten Fihrungskrafte waren auf Direktorenebene und
dartiber, wobei ein Drittel aus dem Bereich Technologie, ein Drittel aus dem Bereich
Unternehmensinnovation/Strategie und Nachhaltigkeit und das verbleibende Drittel aus dem Bereich
Unternehmensfunktionen wie Finanzen, Recht, Personalwesen, Marketing und Kommunikation, Vertrieb, F&E,
Beschaffung, Fertigung, Betrieb und Logistik stammte. Die Umfrage fand im August 2024 statt. Die Studie stitzt
sich zudem auf Interviews mit 15 Flihrungskraften und Wissenschaftlern fiihrender globaler Organisationen.

Uber Capgemini

Capgemini ist ein globaler Business- und Technologie-Transformationspartner flir Organisationen. Das
Unternehmen unterstitzt diese bei ihrer dualen Transformation fir eine starker digitale und nachhaltige Welt -
stets auf greifbare Fortschritte fir die Gesellschaft bedacht. Capgemini ist eine verantwortungsbewusste, diverse
Unternehmensgruppe mit einer tGber 55-jahrigen Geschichte und 340.000 Mitarbeitenden in mehr als 50 Landern.
Kunden vertrauen auf Capgemini, um das Potenzial von Technologie flir die ganze Breite ihrer
Geschaftsanforderungen zu erschlieBen. Capgemini entwickelt mit seiner starken Strategie, Design- und
Engineering-Expertise umfassende Services und End-to-End-Lésungen. Dabei nutzt das Unternehmen seine
fihrende Kompetenz in den Bereichen KI, Cloud und Daten sowie profunde Branchenexpertise und sein Partner-
Okosystem. Die Gruppe erzielte 2023 einen Umsatz von 22,5 Milliarden Euro.

Get the future you want | www.capgemini.com/at-de

Uber das Capgemini Research Institute

Das Capgemini Research Institute ist Capgeminis hauseigener Think-Tank in digitalen Angelegenheiten. Das
Institut veroffentlicht Forschungsarbeiten tber den Einfluss digitaler Technologien auf groBe Unternehmen. Das
Team greift dabei auf das weltweite Netzwerk von Capgemini-Experten zurick und arbeitet eng mit
akademischen und technologischen Partnern zusammen. Das Institut hat Forschungszentren in Indien, Singapur,
GroBbritannien, und den USA. Besuchen Sie uns auf https://www.capgemini.com/de-de/insights/capgemini-
research-institute/
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