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Capgemini, lider en servicios de Salesforce en el sector de seguros segin
Everest Group

Paris, 22 de junio de 2022 -Capgemini anuncié que se ha posicionado como Lider en servicios
de Salesforce en el sector seguros en la evaluacion PEAK Matrix® 2022 de Everest Group.
Capgemini recibio esta distincion entre 12 proveedores de servicios lideres, cada uno de los
cuales se posicion6 como un socio de confianza en la implementacion de la tecnologia de
Salesforce para las aseguradoras, ademas de haber demostrado un fuerte enfoque en la
actualizacion de los recursos a través de las certificaciones de Salesforce.

Capgemini fue reconocida como Lider por Everest Group por sus fortalezas clave, incluyendo su estrecha
asociacién con Salesforce, que muestra el mayor nivel de experiencia en la industria, asi como por la
inversion en ofertas centradas en la industria de seguros basadas en servicios financieros en la nube (FSC,
por sus siglas en inglés) con el fin de ayudar y aumentar su adopcion entre las aseguradoras.

Shane Cassidy, Director de Seguros de Servicios Financieros de Capgemini, sefiald: "Ser posicionados como
lideres por Everest Group por los servicios de Salesforce en el sector asegurador es un reconocimiento a
nuestra larga colaboracion con ellos. Nuestras importantes inversiones en la configuracién de servicios
especializados de Salesforce, el uso inteligente de su tecnologia para ayudar a las aseguradoras a impulsar
sus ventas y el marketing, asi como nuestro enfoque en operaciones sin contacto y en la creacion de
capacidades de suscripcion de préoxima generacion, han contribuido a que obtengamos esta posicion de
liderazgo”.

“"Capgemini ha demostrado una propuesta de valor atractiva para apoyar las necesidades de servicio de
Salesforce entre los clientes de seguros con una asociacion de primer nivel, el mayor grado de experiencia
en la industria, y las mejores tasas de certificacion de su clase en Salesforce”, sefald Aaditya Jain, Director
de Practica de Everest Group. "La creacion de una practica de servicios de Salesforce dedicada a empresas
del sector bancario, de servicios financieros y asegurador, con informacion especifica para ayudar a las
aseguradoras a aprovechar la tecnologia de Salesforce y disefiar una estrategia de ventas y marketing
digitales, con argumentos convincentes que demuestran la eficacia del apoyo brindado a las grandes
aseguradoras en mdultiples lineas de negocio, han contribuido al posicionamiento de Capgemini como Lider
en servicios de Salesforce en la primera edicién de la evaluacién Insurance PEAK Matrix® 2022 de Everest
Group”.

Para descargar una copia del informe, haga clic aqui.

Salesforce, Financial Services Cloud y otros son marcas registradas de Salesforce.com, Inc.

Acerca de Capgemini

Capgemini es lider mundial en asociacién con empresas para transformar y gestionar negocios aprovechando
el poder de la tecnologia. El Grupo se guia por su propdsito de liberar la energia humana a través de la
tecnologia para crear un futuro inclusivo y sostenible. Es una organizacién responsable y diversa que cuenta
con 340,000 empleados en mas de 50 paises. Con una sélida herencia de 55 afios y profunda experiencia
en la industria, Capgemini cuenta con la confianza de sus clientes para abordar toda la gama de sus
necesidades empresariales, desde la estrategia y el disefio hasta las operaciones, impulsada por la rapida
evolucién y el innovador mundo de la nube, los datos, inteligencia artificial, conectividad, software, ingenieria
digital y plataformas. En 2021 el Grupo reportd ingresos globales de 18,000 millones de euros.
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